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Politique de confidentialité 
Dernière mise à jour : 5 mars 2026 

La présente politique de confidentialité (la « Politique ») décrit les renseignements personnels 
que Sprout Pharmaceuticals, Inc. (« Sprout », « nous », « notre » ou « nos ») recueille à votre 
sujet, la manière dont nous utilisons ou divulguons vos renseignements, vos droits relatifs à vos 
renseignements personnels et la manière dont nous protégeons ces renseignements. 

La présente Politique s’applique aux renseignements personnels recueillis, utilisés ou partagés 
par Sprout ou en son nom, y compris les renseignements recueillis par l’entremise de notre site 
Web à l’adresse www.sproutpharmaceuticals.com et de tout autre site Web qui renvoie à la 
présente Politique ou l’affiche, y compris les versions mobiles du site Web, par courriel, dans 
nos points de vente, par téléphone ou par tout autre moyen hors ligne, ou partout ailleurs où nous 
affichons la présente Politique (collectivement, la « Plateforme »). 

En utilisant la Plateforme ou en interagissant avec celle-ci, vous acceptez et consentez aux 
modalités de la présente Politique en vigueur au moment de votre utilisation ou de votre visite. 

 

Portée 
Dans la présente Politique, lorsque nous utilisons le terme « renseignements personnels », nous 
entendons les renseignements qui vous identifient, vous concernent, vous décrivent, qui peuvent 
raisonnablement vous être associés ou pourraient raisonnablement vous être liés, directement ou 
indirectement. 

Cela n’inclut pas : 

• les renseignements agrégés, dépersonnalisés ou anonymisés qui sont conservés sous une 
forme ne permettant pas raisonnablement de vous associer ou de vous relier à vous ou à 
un ménage particulier; 

• les renseignements accessibles au public provenant de dossiers gouvernementaux 
conformément aux lois applicables en matière de protection des renseignements 
personnels; 

• les renseignements concernant d’autres représentants d’entités tierces avec lesquels nous 
pouvons interagir dans un contexte commercial. 

http://www.sproutpharmaceuticals.com/
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Types de renseignements personnels que nous recueillons, 
leur utilisation et leur divulgation 
Le tableau ci-dessous décrit nos pratiques en matière de données au cours des 12 derniers mois. 

En plus des renseignements contenus dans la présente Politique, nous pouvons divulguer des 
renseignements personnels à d’autres fins qui vous sont décrites dans un avis distinct présenté au 
moment de la collecte. 

Dans la première colonne, nous indiquons les catégories de renseignements personnels que nous 
avons recueillis ou que nous pouvons recueillir. 
Dans la deuxième colonne, nous décrivons la manière dont chaque catégorie de renseignements 
personnels peut être utilisée par nous ou par nos fournisseurs de services ou sous-traitants 
agissant en notre nom. 
 

Dans la troisième colonne, nous indiquons les catégories de destinataires auxquels nous avons 
divulgué ou pouvons divulguer chacune des catégories de renseignements personnels, aux fins 
indiquées. 

 

Identifiants, tels que le nom et l’adresse courriel 

Utilisations : 

• Fournir nos produits et services 
• Améliorer nos produits et services 
• Comprendre vos intérêts 
• Répondre à vos demandes ou questions 
• Communiquer avec vous 
• Déterminer votre admissibilité 
• Vous évaluer en vue d’un emploi éventuel 
• À des fins de marketing, dans la mesure permise par la loi 
• À des fins de sécurité 
• Pour se conformer à la loi ou protéger nos intérêts ou ceux de tiers 
• À des fins commerciales internes 
• Tel qu’autrement permis par la loi ou comme nous pouvons vous en informer 

Destinataires : 

• Fournisseurs de services ou sous-traitants 
• Organismes ou agences de recherche 
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• Fournisseurs d’analyses 
• Plateformes de gestion de données 
• Sociétés affiliées 
• Forces de l’ordre 
• Organismes de réglementation 
• Autorités gouvernementales 
• Organismes gouvernementaux 

 

Autres renseignements personnels, tels que les informations que vous publiez sur 
notre Plateforme ou que vous nous soumettez 

(Utilisations et destinataires identiques à ci-dessus) 

 

Inférences et profils de consommateurs, tels que des prédictions concernant vos 
intérêts et préférences 

(Utilisations et destinataires identiques à ci-dessus) 

 

Si vous participez à une étude de recherche pour laquelle nous avons obtenu votre consentement 
éclairé, nous utilisons vos renseignements personnels conformément au formulaire de 
consentement éclairé applicable. 

 

Sources des renseignements 
Nous (ou nos fournisseurs de services) recueillons des renseignements personnels lorsque vous 
interagissez avec nous sur la Plateforme, notamment lorsque vous : 

• interagissez avec un agent conversationnel (chatbot) 
• nous contactez via le formulaire « Contactez-nous » 
• répondez à un courriel 
• postulez à une offre d’emploi 
• participez à des études initiées par des chercheurs 

 

Technologies de suivi et suivi par des tiers 
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Technologies de suivi 

Nous recueillons automatiquement des renseignements lorsque vous visitez la Plateforme, 
notamment par l’utilisation de témoins (cookies), de balises Web, de pixels ou de technologies 
de suivi similaires. 

Les témoins sont des fichiers texte que la Plateforme place sur le disque dur de votre ordinateur 
pour stocker des informations sur vos préférences. 

Nous utilisons les témoins pour : 

• identifier les pages utilisées 
• analyser le trafic 
• améliorer l’expérience utilisateur 
• effectuer des analyses statistiques. 

Vous pouvez choisir d’accepter ou de refuser les témoins. La plupart des navigateurs les 
acceptent automatiquement, mais vous pouvez modifier vos paramètres. Le refus des témoins 
peut limiter certaines fonctionnalités. 

 

Autres technologies de suivi: 

• Balises pixels (Pixel Tags) : utilisées pour compiler des statistiques d’utilisation et 
mesurer l’efficacité des campagnes 

• Adresse IP et référents : identifient votre appareil et la source d’accès 
• Variables environnementales : navigateur, système, pages visitées, etc. 

 

Google Analytics 
Nous utilisons Google Analytics pour mieux comprendre l’utilisation de la Plateforme, 
conformément aux lois applicables. 

L’utilisation et la divulgation de l’information recueillie est régie par : 

• les conditions d’utilisation de Google Analytics 
(https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/) 

• la politique de confidentialité de Google (https://policies.google.com/privacy) 

Pour comprendre comment Google utilise les données lorsque vous utilisez les sites ou 
applications de nos partenaires, consultez la page suivante : 
(https://policies.google.com/technologies/partner-sites) 

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://you/
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Vous pouvez refuser ce suivi via : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/ 

Nous pouvons également utiliser certaines formes de publicité visuel et d’autres fonctionnalités 
avancées, tel que : 

• le remarketing 
• les rapports d’impressions 
• les données démographiques et d’intérêts 

Ces fonctionnalités nous permettent d'utiliser conjointement des témoins (cookies) internes 
(comme le témoin Google Analytics) et des témoins tiers (comme le témoin publicitaire 
Doubleclick) ou d'autres témoins tiers afin de vous proposer des publicités personnalisées et 
optimisées en fonction de vos visites précédentes sur le Service. Vous pouvez contrôler vos 
préférences publicitaires ou vous désinscrire de certains produits publicitaires Google en visitant 
le Gestionnaire de préférences pour les annonces Google, actuellement disponible à l'adresse 
https://google.com/ads/preferences ou en visitant les ressources en ligne de la NAI à l'adresse 
https://optout.networkadvertising.org/?c=1. 

 

« Do Not Track » (DNT) 
Nous ne suivons pas les utilisateurs à travers des sites tiers pour la publicité ciblée et ne 
répondons pas aux signaux DNT. 

Certains sites tiers suivent votre activité de navigation lorsqu'ils vous proposent du contenu, ce 
qui leur permet de personnaliser ce qu'ils vous présentent. Si vous consultez de tels sites, votre 
navigateur vous permet d'activer l'option « Ne pas me suivre » (DNT) afin que les tiers 
(notamment les annonceurs) sachent que vous ne souhaitez pas être suivi. Vous pouvez consulter 
l'aide de votre navigateur pour savoir comment configurer vos préférences et empêcher les sites 
web de vous suivre. Pour plus d'informations sur l'option DNT et comment l'activer, si elle est 
disponible sur vos appareils, veuillez consulter le site https://allaboutdnt.com 

 

Vos droits et choix en matière de confidentialité 

Courriels promotionnels 

Vous pouvez vous inscrire pour recevoir des communications marketing et vous désabonner en 
tout temps via le lien prévu à cet effet dans chaque courriel qui vous sera envoyé. 

Toutefois, même après désabonnement, nous pouvons continuer à vous envoyer des e-mails à 
des fins administratives ou informatives, y compris des messages de suivi concernant tout 
contenu que vous avez soumis à la plateforme.. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://or/
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://some/
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Témoins (cookies) 

Votre navigateur devrait vous permettre de contrôler les témoins ou d'autres technologies de 
suivi. Les témoins Flash, que nous pouvons utiliser ponctuellement sur certains sites web, ne 
peuvent pas être contrôlés via les paramètres de votre navigateur. Pour gérer les témoins Flash, 
veuillez consulter la page 
https://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.ht
ml. 

Si vous bloquez les témoins, certaines fonctionnalités de la Plateforme pourraient ne pas 
fonctionner. Selon votre appareil mobile et votre système d'exploitation, il se peut que vous ne 
puissiez pas supprimer ou bloquer tous les témoins, ni bloquer les technologies autres que les 
témoins (comme les témoins Flash). Dans ce cas, les paramètres de votre navigateur qui bloquent 
les témoins peuvent être inefficaces contre ces technologies. De plus, les options que vous 
choisissez concernant les témoins et autres technologies de suivi sont spécifiques à chaque 
navigateur et appareil. Vous devez donc exercer ces choix sur chaque navigateur et appareil que 
vous utilisez. 

 

Droits de confidentialité : 

• Droit d’accès / portabilité : Vous avez le droit d'accéder et d'obtenir une copie des 
renseignements personnels précis que nous avons recueillis à votre sujet dans un format 
structuré et lisible par machine qui peut être transmis à une autre entité sans entrave, dans 
la mesure où cela est techniquement possible. 

• Droit de rectification : Vous avez le droit de demander que nous corrigions les 
informations personnelles inexactes que nous conservons vous concernant. 

• Droit à l’effacement : Vous avez le droit de demander la suppression ou l'effacement des 
informations personnelles que nous avons collectées à votre sujet, sous réserve de 
certaines exceptions. 

 

Exercice de vos droits 
Soumettez une demande via : 

• le formulaire en ligne 
• téléphone : 844-746-5745 

Nous pouvons vérifier votre identité avant de traiter votre demande. Cela pourrait nous amener à 
vous demander des informations personnelles supplémentaires. Afin de vérifier votre identité, 
nous exigerons généralement que les informations que vous nous fournissez correspondent à 

https://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html
https://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html
https://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html
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celles que nous conservons dans nos systèmes. Veuillez indiquer votre nom et votre adresse 
courriel dans votre demande initiale, ainsi qu'une explication des droits que vous souhaitez 
exercer. Si vous ne fournissez pas ces informations, nous pourrions ne pas être en mesure de 
vérifier ou de traiter votre demande dans certains cas.  

Dans certaines circonstances, nous pouvons refuser une demande d'exercice des droits décrits ci-
dessus, conformément à la loi applicable. 

Si votre demande est refusée, nous vous en expliquerons les motifs et vous indiquerons la 
procédure à suivre pour faire appel. Vous pouvez faire appel en nous contactant à l'adresse  
info@sproutpharma.com. 

 

Mandataires autorisés 
Dans certaines circonstances, vous pouvez autoriser un tiers à agir en votre nom, sous réserve de 
vérification comme suit : 

• Pour les demandes de retrait du « partage » de vos renseignements personnels, nous 
pourrions vous demander de fournir 

o une autorisation signée démontrant que votre mandataire autorisé a été autorisé 
par vous à agir en votre nom. 

• Pour toute autre demande, nous pourrions vous demander de fournir des preuves 
suffisantes démontrant que vous avez donné à l'agent autorisé une autorisation signée 
pour agir en votre nom, que vous avez vérifié votre identité directement auprès de nous 
conformément aux instructions énoncées dans le présent avis et que vous avez confirmé 
directement auprès de nous que vous aviez autorisé l'agent autorisé à soumettre la 
demande en votre nom. 

 

Absence de discrimination 
Nous ne faisons aucune discrimination à l’égard des personnes exerçant leurs droits. Nous 
sommes autorisés à refuser ou à limiter votre demande conformément aux lois applicables. 

 

Autres droits 
Vous pouvez faire ces demandes en nous contactant à l'adresse suivante :  
info@sproutpharma.com. 

mailto:info@sproutpharma.com
mailto:info@sproutpharma.com
mailto:info@sproutpharma.com
mailto:info@sproutpharma.com
mailto:info@sproutpharma.com
mailto:info@sproutpharma.com


8 
 

• Droit de connaître les tiers : Dans certaines circonstances, vous pouvez avoir le droit de 
demander des informations sur les tiers avec lesquels nous partageons vos données 
personnelles. 

• Droit de retirer le consentement : Lorsque nous traitons vos données personnelles sur la 
base de votre consentement, vous avez le droit de révoquer ce consentement. 

• Droit d’appel : Dans certains cas, nous pouvons refuser une demande d'exercice des 
droits décrits ci-dessus. Si votre demande est refusée, nous vous en expliquerons les 
motifs et vous indiquerons comment faire appel. 

 

Enfants de moins de 18 ans 
La Plateforme n’est pas destinée aux enfants de moins de 18 ans et nous ne recueillons pas 
sciemment leurs renseignements. Si vous êtes le parent ou le tuteur d'un enfant et que vous 
pensez que nous avons reçu par inadvertance des informations personnelles concernant cet 
enfant, veuillez nous contacter comme indiqué dans la section « Comment nous contacter » ci-
dessous et nous supprimerons ces informations de nos dossiers. 

 

Sécurité 
Internet n’est pas entièrement sécurisé. Nous ne pouvons garantir la sécurité des renseignements 
personnels que vous nous fournissez par l’intermédiaire de la Plateforme. Toutefois, nous 
mettons en œuvre des mesures de sécurité techniques, administratives et physiques raisonnables 
sur le plan commercial afin de protéger vos renseignements personnels contre la perte, le vol ou 
tout accès, divulgation, copie, utilisation, modification ou destruction non autorisés. Veuillez 
faire preuve de prudence lorsque vous utilisez Internet. Nous avons mis en place des procédures 
pour traiter toute suspicion de violation de la sécurité des données et nous vous informerons, 
ainsi que toute autorité de réglementation compétente, de toute violation de la sécurité des 
données lorsque nous y sommes légalement tenus. 

 

Stockage des renseignements 
Les renseignements peuvent être stockés à l’extérieur de votre province ou du Canada; dont les 
lois sur la protection de la vie privée peuvent être moins strictes que celles du Canada. 
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Liens vers des tiers 
 
La Plateforme peut fournir des liens vers d'autres sites web. Ces sites web fonctionnent 
indépendamment de la Plateforme et peuvent avoir leurs propres politiques ou déclarations de 
confidentialité. Nous vous encourageons à consulter la politique de confidentialité de tout site 
web ou ressource tiers avant de l'utiliser. Nous n'avons aucun contrôle sur ces sites web externes 
et ne pouvons être tenus responsables de la confidentialité des informations que vous fournissez 
lors de votre visite sur ces sites, qui ne sont pas régis par la présente politique. 

 

Comment nous contacter 
Si vous avez des questions, des demandes concernant vos renseignements personnels ou si vous 
souhaitez mettre à jour vos renseignements, vous pouvez communiquer avec nous en nous 
envoyant un courriel à l’adresse suivante : info@sproutpharma.com 

Ou en nou / écrivant à l'adresse suivante : 
Sprout Pharmaceuticals, Inc. 
4350 Lassiter at North Hills Ave., Suite 260 
Raleigh, NC 27609 

 

Modifications de la Politique 
Nous pouvons être amenés à modifier la présente Politique. Nous vous informerons de toute 
modification importante conformément à la loi. Une version mise à jour de cette Politique sera 
également publiée sur la Plateforme. Veuillez consulter régulièrement la Plateforme pour prendre 
connaissance des mises à jour. 

mailto:info@sproutpharma.com
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