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Conditions d’utilisation du site Web

Les présentes Conditions d’utilisation du site Web ont été mises a jour pour la derniere fois le 5
mars 2026.

Sprout Pharmaceuticals, Inc. (Ia « Société », « nous », « notre » ou « nos ») offre le site
https://sproutpharmaceuticals.com/ ainsi que tout autre site Web qui renvoie aux présentes
Conditions d’utilisation du site Web (chacun, un « Site » et, collectivement, le « Site »). Les
présentes Conditions d’utilisation du site Web (les « Conditions d’utilisation ») s’appliquent a
votre utilisation du Site conjointement avec notre Politique de confidentialité, qui est intégrée
aux présentes par renvoi, et régissent votre utilisation du Site. EN UTILISANT CE SITE, VOUS
ACCEPTEZ LES PRESENTES CONDITIONS D'UTILISATION ET LA POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE, LESQUELLES CONSTITUENT UN ACCORD JURIDIQUE
CONTRAIGNANT ENTRE VOUS ET LA SOCIETE.. S VOUS N’ACCEPTEZ PAS LES
PRESENTES CONDITIONS D’UTILISATION, Y COMPRIS LA POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE QUI Y EST INTEGREE, SANS LIMITE NI RESERVE, VEUILLEZ
QUITTER LE SITE.

En accédant au Site et en 'utilisant, vous reconnaissez et acceptez que le Site soit interprété et
¢valué uniquement conformément au droit canadien. Si vous utilisez ce Site a partir d’un autre
endroit, vous étes responsable de respecter I’ensemble des lois applicables. Tous les
renseignements contenus dans le Site, y compris, sans s’y limiter, les renseignements concernant
les produits de la Société, s’appliquent uniquement aux produits fournis ou offerts au Canada.

LES PRESENTES CONDITIONS D’UTILISATION COMPRENNENT UNE CLAUSE
D’ARBITRAGE OBLIGATOIRE ET UNE RENONCIATION AUX RECOURS
COLLECTIFS. VEUILLEZ CONSULTER L’ARTICLE 12.

Propriété intellectuelle

Réclamations pour atteinte au droit d’auteur
Votre utilisation du Site

Absence de conseils médicaux
Confidentialité

Liens vers des sites Web tiers

Exonération de garanties

Exclusion de garanties

. Acceptation des risques; renonciation

10. Indemnisation

11. Renonciation; divisibilité; intégralité de I’entente
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12. Arbitrage obligatoire / absence de recours collectif
13. Délai pour intenter une réclamation

14. Modifications des présentes Conditions d’utilisation
15. Modification du Site

16. Communications ¢lectroniques

17. Soutien; questions; commentaires

18. Nul 12 ou la loi I'interdit

1. Propriété intellectuelle

Entre vous et la Société, la Société et ses concédants sont propriétaires du Site et de I’ensemble
du contenu du Site, y compris, sans s'y limiter, tous les affichages, textes, images, graphiques,
interfaces, fonctionnalités, photographies, séquences vidéo, clips audio, conceptions, icones,
fonds d’écran, personnages, ceuvres d’art, sons, renseignements, logiciels, données, compilations
de données et autres ¢léments, ainsi que toute conception HTML, toute « apparence générale » («
look and feel »), sélection, arrangement, mise en page, conception, organisation, configuration,
images générées par ordinateur ou « CGI », et tout autre code et script, sous quelque forme que
ce soit, utilisés pour mettre en ceuvre le Site (collectivement, le « Contenu »), lesquels peuvent
étre protégés par les lois des Etats-Unis, du Canada et les lois internationales relatives au droit
d’auteur, aux marques de commerce, aux brevets, aux secrets commerciaux ainsi qu’a d’autres
droits de propriété intellectuelle ou droits exclusifs.

Sauf indication contraire sur le Site, vous pouvez utiliser le Contenu accessible sur le Site
uniquement a vos propres fins non commerciales et d’information si vous étes un consommateur,
ainsi qu’a vos propres fins internes d’affaires et d’information si vous utilisez le Site dans le
cadre de votre role de professionnel de la santé, et vous pouvez, sous réserve de toute restriction
ou limitation énoncées, imprimer un seul exemplaire d’une quantité limitée de Contenu
exclusivement a ces fins, a condition que cet exemplaire reproduise tous les avis de droit
d’auteur et autres avis de propriété intellectuelle et de droits exclusifs affichés sur le Site.

Si vous étes un chercheur ou un professionnel de la santé intéressé a mener des recherches
supplémentaires avec nos produits, veuillez remplir le formulaire de concept d’étude parrainée
par un investigateur accessible a Investigator Sponsored Studies — Sprout Pharmaceuticals et
I’envoyer a medicalaffairs.com@sproutpharma.com.

Sauf dans la mesure expressément autorisée par les présentes Conditions d’utilisation, vous ne
pouvez reproduire, distribuer, publier, télécharger, transmettre, modifier, créer des ceuvres
dérivées, afficher publiquement, exécuter publiquement, ni utiliser ou exploiter de quelque
manicre que ce soit tout ou partie du Contenu sans le consentement écrit préalable de la Société,
¢tant entendu que : (a) votre ordinateur peut temporairement stocker des copies de ces ¢léments
en mémoire vive (RAM) de fagon accessoire a votre acces et a votre consultation de ceux-ci; (b)
vous pouvez stocker les fichiers automatiquement mis en cache par votre navigateur Web aux
fins d’amélioration de 1’affichage; et (c) si nous mettons a disposition des applications de bureau,
mobiles ou autres pouvant étre téléchargées, vous pouvez en télécharger un seul exemplaire sur
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votre ordinateur ou appareil mobile uniquement pour votre usage personnel et non commercial,
pourvu que vous acceptiez d’étre 1ié par notre contrat de licence d’utilisateur final applicable a
ces applications.

De plus, il vous est interdit : (i) d’encadrer des pages ou parties de pages du Site et de créer des
liens profonds vers des pages du Site; (i) d’utiliser nos marques de commerce exclusives, nos
marques de service ou nos dénominations commerciales, ou tout Contenu, dans des métabalises
ou toute autre technique ou technologie de « texte caché »; (iii) de modifier ou d’altérer des
copies de tout ¢lément provenant du Site; et (iv) de retirer, masquer, supprimer ou modifier tout
avis de droit d’auteur, de marque de commerce ou autre avis de droits exclusifs figurant sur des
copies d’¢éléments provenant du Site. Vous ne pouvez louer, donner a bail, préter, vendre,
concéder en sous-licence, céder, publier, transférer ou autrement mettre a disposition le Site ou
tout Contenu a un tiers, pour quelque raison que ce soit, y compris, sans limitation, en rendant le
Site accessible sur un réseau ou il peut étre consulté par plus d’un appareil a la fois.

La Société est propriétaire ou titulaire de licence de toutes les marques de commerce, marques de
service et dénominations commerciales figurant sur le Site, sauf indication contraire sur le Site.
Vous ne pouvez utiliser ces marques sans 1’autorisation écrite expresse préalable de la Société,
sauf pour identifier la Société comme propriétaire des marques ou comme source d’un produit de
marque.

Sauf dans la mesure expressément prévue ci-dessus au présent article 1, la Société ne vous
accorde aucun droit d’utiliser le Contenu ni aucune licence a 1’égard de tout droit d’auteur,
marque de commerce, marque de service, brevet ou autre droit de propriété intellectuelle ou droit
exclusif portant sur tout Contenu. Aucune disposition des présentes Conditions d’utilisation ne
saurait étre interprétée comme conférant, par implication, préclusion ou autrement, une licence
ou un droit en vertu de tout droit d’auteur, marque de commerce, marque de service, brevet ou
autre droit exclusif, droit de propriété intellectuelle ou autre droit de la Société ou d’un tiers.
Vous n’acquérez aucun droit a 1’égard des produits, procédés ou technologies décrits sur ce Site
du seul fait d’y accéder ou de I'utiliser. La Société et tout propriétaire tiers conservent
I’ensemble de ces droits.

Si vous souhaitez faire une utilisation du Contenu autre que celle autorisée au présent article 1,
veuillez communiquer avec nous a ’adresse courriel suivante : info@sproutpharma.com.

Si vous imprimez, copiez, modifiez, téléchargez ou utilisez ou exploitez autrement toute partie
du Site ou du Contenu en contravention des Conditions d’utilisation, ou si vous fournissez a
toute autre personne ou entité un acces a toute partie du Site en contravention des Conditions
d’utilisation, votre droit d’utiliser le Site cessera immédiatement, et vous devrez, a notre choix,
retourner ou détruire toute copie d’éléments provenant du Site ou liés a celui-ci que vous avez
créés ou auxquels vous avez contribué. Toute utilisation du Site non expressément permise par
les présentes Conditions d’utilisation constitue une violation de celles-ci et peut enfreindre les
lois applicables en matiére de droit d’auteur, de marques de commerce et autres lois.
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2. Réclamations pour atteinte au droit d’auteur

Si vous croyez que votre droit d’auteur ou un autre droit de propriété intellectuelle a été violé par
du contenu accessible par I’intermédiaire du Site, veuillez communiquer avec nous par courriel a
info@sproutpharma.com.

Si vous €tes titulaire d’un droit d’auteur et croyez que votre ceuvre a été copiée et affichée sur le
Site d’une maniere constituant une violation du droit d’auteur, ou que vos droits de propriété
intellectuelle ont autrement été violés, veuillez nous transmettre un avis contenant les
renseignements suivants : (a) une signature physique ou électronique d’une personne autorisée a
agir au nom du titulaire d’un droit exclusif prétendument viol¢; (b) I’identification de I’ceuvre ou
des ceuvres protégées par le droit d’auteur qui auraient été violées; (c) I’identification du matériel
que vous prétendez contrefaisant ainsi qu’une description de I’endroit ou ce matériel se trouve
sur le Site; (d) votre nom, votre adresse, votre numéro de téléphone et votre adresse courriel; (e)
une déclaration écrite selon laquelle vous croyez de bonne foi que 1’utilisation du matériel de la
manicre dénoncée n’est pas autorisée par le titulaire du droit d’auteur, son mandataire ou la loi;
et (f) une déclaration selon laquelle les renseignements contenus dans 1’avis sont exacts et que
vous €tes autorisé a agir au nom du titulaire d’un droit exclusif prétendument violé. Tout avis
transmis par un titulaire de droit d’auteur ou par une personne autorisée a agir en son nom qui ne
respecte pas substantiellement ces exigences ne sera pas considéré comme un avis suffisant et ne
sera pas réputé conférer a la Société une connaissance réelle d’une activité contrefaisante ou la
connaissance de faits ou circonstances a partir desquels une activité contrefaisante est apparente.

3. Votre utilisation du Site

Les modalités suivantes s’appliquent a votre utilisation du Site :

a) Utilisation et sécurité

Vous étes responsable de I’ensemble de votre utilisation du Site et de toutes les autres activités

s’y rapportant. Si vous prenez connaissance d’une atteinte a la sécurité liée au Site, vous devez
en aviser immédiatement la Société par €crit a info@sproutpharma.com.

b) Commentaires

La Société apprécie vos commentaires et suggestions concernant le Site et les produits et services
de la Société (« Commentaires »), mais la Société ne souhaite pas que vous lui soumettiez des
idées, suggestions, documents ou autres renseignements confidentiels ou exclusifs. Sauf
indication expresse contraire ci-dessous dans la section « Confidentialité », toute communication
ou tout document que vous nous envoyez par quelque moyen que ce soit, y compris par
I’intermédiaire du Site, par courriel ou autrement, est et sera non confidentiel. La Société sera
propriétaire exclusive de toutes les idées, suggestions, inventions, savoir-faire et techniques
contenus dans une telle communication et sera libre de les utiliser a toute fin, y compris pour
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I’invention, le développement, la fabrication et la commercialisation de produits. Vous nous
accordez, ainsi qu’a nos successeurs, sociétés affiliées, représentants et mandataires, un droit et
une licence perpétuels, libres de redevances, entierement libérés, irrévocables, cessibles, pouvant
faire 1I’objet de sous-licences, non exclusifs, sans restriction et mondiaux d’utiliser, transmettre,
copier, reproduire, éditer, modifier, afficher publiquement ou exécuter publiquement, créer des
ceuvres dérivées ou autrement utiliser ces Commentaires, sans compensation, reconnaissance ni
avis a votre égard. En outre, vous renoncez a tous les droits moraux afférents a ces ¢léments en
faveur de la Société. Vous nous déclarez et garantissez également que vous détenez les
autorisations et droits nécessaires pour nous fournir ces Commentaires. La Société peut
divulguer votre identité a un tiers alléguant que vous avez publié ou téléversé des renseignements
constituant sa propriété intellectuelle, dans la mesure ou cela est conforme a notre Politique de
confidentialité.

¢) Utilisations interdites

Vous ne pouvez utiliser le Site qu’a des fins licites et conformément aux présentes Conditions
d’utilisation. Vous acceptez de ne pas utiliser le Site :

(1) d’une maniére qui enfreint toute loi ou réglementation applicable au niveau fédéral, étatique,
provincial/territorial, local ou international (y compris, sans s'y limiter, toute loi relative a
I’exportation de données ou de logiciels a destination ou en provenance des Etats-Unis, du
Canada ou d’autres pays);

(i1) pour publier ou transmettre toute désinformation, ou tout renseignement ou matériel
contrefaisant, menacant, faux, trompeur, abusif, harcelant, diffamatoire, calomnieux, vulgaire,
obscene, scandaleux, incendiaire, pornographique ou blasphématoire qui pourrait constituer ou
encourager une infraction criminelle, engager la responsabilité civile ou autrement contrevenir a
une loi ou a un réglement;

(ii1) dans le but d’exploiter, de nuire ou de tenter d’exploiter ou de nuire a des mineurs de
quelque fagon que ce soit, notamment en les exposant a un contenu inapproprié, en sollicitant des
renseignements permettant de les identifier personnellement ou autrement;

(iv) pour envoyer, recevoir sciemment, téléverser, télécharger, utiliser ou réutiliser tout matériel
non conforme a ’article 1 des présentes Conditions d’utilisation intitulé « Propriété intellectuelle
»;

(v) pour transmettre, ou faire transmettre, tout matériel publicitaire, commercial ou
promotionnel, y compris tout « courrier indésirable », « chaine de lettres », « pourriel » ou toute
autre sollicitation semblable;

(vi) pour usurper ou tenter d’usurper I’identité de la Société, d’un employ¢ de la Société, d’un
autre utilisateur ou de toute autre personne ou entité (y compris, sans s'y limiter, en utilisant des
adresses courriel associées a I'une quelconque des personnes susmentionnées);



(vii) pour adopter une conduite qui restreint ou empéche 1’utilisation ou la jouissance du Site par
quiconque, ou qui, selon nous, peut nuire a la Société ou aux utilisateurs du Site ou les exposer a
une responsabilité; ou

(viii) pour nuire au bon fonctionnement du Site.

Vous acceptez en outre de ne pas : (1) utiliser le Site d’une maniére susceptible de désactiver,
surcharger, endommager ou altérer le Site ou de nuire a I’utilisation du Site par toute autre partie,
y compris sa capacité a participer a des activités en temps réel par I’intermédiaire du Site; (2)
utiliser un robot, un araignée logicielle ou tout autre dispositif, procédé ou moyen automatique
pour accéder au Site a quelque fin que ce soit, y compris pour surveiller ou copier tout élément
du Site; (3) utiliser un procédé manuel pour surveiller ou copier tout élément du Site ou a toute
autre fin non autorisée sans notre consentement écrit préalable; (4) utiliser tout dispositif, logiciel
ou routine nuisant au bon fonctionnement du Site; (5) introduire tout virus, cheval de Troie, ver,
bombe logique ou tout autre matériel malveillant ou technologiquement nuisible; (6) tenter
d’obtenir un acces non autorisé a toute partie du Site, au serveur sur lequel le Site est hébergé, ou
a tout serveur, ordinateur ou base de données connecté au Site, ou d’y nuire, de les endommager
ou de les perturber; (7) attaquer le Site au moyen d’une attaque par déni de service ou par déni de
service distribué; ou (8) tenter autrement de nuire au bon fonctionnement du Site.

Vous n’utiliserez pas le Site pour enfreindre une loi, une régle ou un réglement applicable, et
vous n’encouragerez ni ne permettrez a d’autres de le faire.

4. Absence de conseils médicaux

Les renseignements affichés ici par la Société ou par un tiers ne doivent pas étre considérés
comme des conseils médicaux et ne visent pas a remplacer une consultation aupres d’un
professionnel de la santé qualifié. La Société ne répond pas a des questions médicales
particulieres et ne pose pas de diagnostic médical. Si vous souhaitez obtenir ou avez besoin de
services ou de conseils médicaux, vous devriez consulter rapidement un médecin ou un
professionnel de la santé. Nous offrons aux consommateurs la possibilité de consulter un
professionnel de la télésanté au moyen d’un lien accessible a https://addyi.com, mais vous
constaterez qu’en accédant a ce lien, vous serez redirigé vers un fournisseur tiers indépendant,
qui ne fait pas partie de la Société.

5. Confidentialité

Tout renseignement, y compris tout renseignement personnel, que vous soumettez au Site ou par
son intermédiaire sera utilisé par la Société conformément a la Politique de confidentialité telle
qu’affichée. En utilisant le Site, vous consentez a toute mesure que nous prenons a 1’égard de vos
renseignements en conformité avec la Politique de confidentialité.
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6. Liens vers des sites Web de tiers

Le Site peut contenir des liens vers d’autres sites Web qui ne sont pas exploités par la Société.
Ces liens, y compris, sans s'y limiter, les banniéres publicitaires et les liens commandités, vous
sont fournis uniquement a titre de commodité. Ces sites liés ne sont pas sous le controle de la
Société, et la Société n’est pas responsable de leur contenu ni de toute mesure prise par les
exploitants de ces autres sites. L’inclusion de tout lien sur le Site ne signifie pas, directement ou
indirectement, une approbation, une association, un parrainage, un aval ou une affiliation avec le
site 1i¢, sauf indication expresse a cet effet. Si vous choisissez d’accéder ou d’utiliser I’un des
sites Web de tiers liés a ce Site, vous le faites entieérement a vos propres risques et étes assujetti
aux modalités d’utilisation applicables a ces sites Web.

7. Exonération de garanties

LA SOCIETE NE DONNE AUCUNE GARANTIE NI DECLARATION QUANT A
L’ACTUALITE, A LA QUALITE, A L’EXHAUSTIVITE, A LA FIABILITE, A
L’EXACTITUDE, AU FONCTIONNEMENT ET/OU A LA DISPONIBILITE DES
RENSEIGNEMENTS, DOCUMENTS OU AUTRES CONTENUS DU SITE, ET DECLINE
EXPRESSEMENT TOUTE RESPONSABILITE A L’EGARD DE CES RENSEIGNEMENTS,
DOCUMENTS OU AUTRES CONTENUS. LES OPINIONS, RECOMMANDATIONS,
POINTS DE VUE OU AUTRES ENONCES NE DOIVENT PAS ETRE CONSIDERES
COMME DES FAITS. LE CONTENU DU SITE EST FOURNI A TITRE DE SOURCE
GENERALE D’INFORMATION ET VOUS DECIDEZ A VOTRE DISCRETION DE LA
FACON DONT VOUS UTILISEZ CES RENSEIGNEMENTS POUR VOUS-MEME. LA
SOCIETE NE FOURNIT PAS DE SERVICES OU DE CONSEILS MEDICAUX OU
PROFESSIONNELS SIMILAIRES PAR L’ INTERMEDIAIRE DU SITE, ET LES
RENSEIGNEMENTS FOURNIS SUR LE SITE ET LES PRESENTES CONDITIONS
D’UTILISATION NE SONT PAS DESTINES A REMPLACER, ET NE DOIVENT PAS
REMPLACER, LES CONSEILS MEDICAUX FOURNIS PAR UN MEDECIN OU UN
PROFESSIONNEL DE LA SANTE.

LE SITE PEUT ETRE INACCESSIBLE DE TEMPS A AUTRE. LE SITE PEUT CONTENIR
DES INEXACTITUDES OU DES ERREURS TYPOGRAPHIQUES. LA SOCIETE DECLINE
TOUTE RESPONSABILITE A L’EGARD DE LA SUPPRESSION, DU DEFAUT DE
CONSERVATION, DU DEFAUT DE MISE A JOUR, DE LA MAUVAISE LIVRAISON OU
DU RETARD DANS LA LIVRAISON DE TOUT RENSEIGNEMENT OU DOCUMENT SUR
LE SITE. LA SOCIETE NE GARANTIT PAS QUE LE SITE SERA EXEMPT D’ERREURS
OU DE VIRUS NI QUE L’ACCES AU SITE SERA ININTERROMPU. LA SOCIETE ET SES
FOURNISSEURS DE CONTENU NE PEUVENT GARANTIR ET NE GARANTISSENT PAS
L’ABSENCE D’ERREURS, D’OMISSIONS, DE RETARDS, D’INTERRUPTIONS OU DE
PERTES, Y COMPRIS LA PERTE DE DONNEES.



TOUT LE CONTENU FIGURANT SUR LE PRESENT SITE VOUS EST FOURNI « TEL
QUEL » ET « SELON LA DISPONIBILITE », SANS AUCUNE GARANTIE. DANS TOUTE
LA MESURE PERMISE PAR LA LOI APPLICABLE, LA SOCIETE DECLINE TOUTE
GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, TOUTE
GARANTIE IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE, D’ADAPTATION A UN USAGE
PARTICULIER, D’ABSENCE DE CONTREFACON, D’ABSENCE D’ENTRAVE ET TOUTE
GARANTIE DECOULANT DES USAGES DU COMMERCE, DES HABITUDES
D’AFFAIRES OU DE L’EXECUTION, AINSI QUE TOUTE GARANTIE RELATIVE A : (A)
LA PERFORMANCE, LA FONCTIONNALITE, LA FIABILITE, LA DISPONIBILITE
CONTINUE, LA SECURITE OU LE FONCTIONNEMENT DU SITE; (B) L’EXACTITUDE,
L’ACTUALITE, L’EXHAUSTIVITE, LA VALIDITE OU LA FIABILITE DES
RENSEIGNEMENTS OU AUTRES CONTENUS DU SITE; ET/OU (C) L’ABSENCE DE
VIRUS OU D’AUTRE CODE NUISIBLE SUR LE SITE.

SI VOUS TELECHARGEZ OU OBTENEZ AUTREMENT TOUT ELEMENT PROVENANT
DU SITE, VOUS LE FAITES A VOTRE ENTIERE DISCRETION ET A VOS RISQUES, ET
VOUS SEREZ SEUL RESPONSABLE DE TOUTE RECLAMATION, Y COMPRIS DE
TOUT DOMMAGE A VOTRE SYSTEME INFORMATIQUE OU DE TOUTE PERTE DE
DONNEES RESULTANT DE CE MATERIEL OU CONTENU. VOUS ASSUMEZ
L’ENTIERE RESPONSABILITE ET LE RISQUE DE TOUTE PERTE DECOULANT DE
VOTRE UTILISATION DU SITE.

CE QUI PRECEDE N’AFFECTE AUCUNE GARANTIE QUI NE PEUT ETRE EXCLUE OU
LIMITEE EN VERTU DE LA LOI APPLICABLE.

VEUILLEZ NOTER : LES PRESENTES CONDITIONS D’UTILISATION S’APPLIQUENT
AU SITE. SI VOUS OBTENEZ UN PRODUIT FAISANT L’OBJET D’UNE PUBLICITE SUR
LE SITE PAR L’ENTREMISE DE VOTRE PROFESSIONNEL DE LA SANTE, CE PRODUIT
SERA ACCOMPAGNE DE MODALITES DISTINCTES PROPRES AU PRODUIT.

8. Exclusion de garanties

VOTRE UTILISATION DU PRESENT SITE ET/OU DE TOUT CONTENU ACCESSIBLE
PAR L’INTERMEDIAIRE DU SITE SE FAIT A VOS PROPRES RISQUES. EN AUCUN CAS
LA SOCIETE NE SAURA ETRE TENUE RESPONSABLE ENVERS VOUS OU ENVERS
UN TIERS DE QUELQUE RECLAMATION, PERTE OU DOMMAGE QUE CE SOIT, Y
COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, LES DOMMAGES CONSECUTIFS, ACCESSOIRES,
PARTICULIERS, EXEMPLAIRES, INDIRECTS, PUNITIFS OU AUTRES, DECOULANT
DE OU LIES A : (A) VOTRE ACCES AU SITE OU SON UTILISATION; (B) TOUTE
COMMUNICATION QUI VOUS EST ENVOYEE PAR L’ INTERMEDIAIRE DU SITE OU
AUTREMENT PAR LA SOCIETE, OU TOUT DOMMAGE SUBI EN RAISON
D’OMISSIONS OU D’INEXACTITUDES DANS CES RENSEIGNEMENTS; (C) LA
TRANSMISSION DE RENSEIGNEMENTS CONFIDENTIELS OU SENSIBLES A LA
SOCIETE OU PAR CELLE-CL (D) LES INCONVENIENTS, RETARDS OU LA PERTE



D’UTILISATION DU SITE OU DE TOUT SERVICE; OU (E) TOUTE FIABILITE QUE
VOUS ACCORDEZ AUX RENSEIGNEMENTS FOURNIS SUR LE SITE. LES
LIMITATIONS QUI PRECEDENT S’APPLIQUENT QUE CES DOMMAGES DECOULENT
D’UNE VIOLATION CONTRACTUELLE, D’UN DELIT CIVIL (Y COMPRIS, SANS S'Y
LIMITER, LA NEGLIGENCE) OU AUTREMENT, ET QUE CES DOMMAGES AIENT ETE
PREVISIBLES OU QUE LA SOCIETE AIT ETE INFORMEE DE LEUR POSSIBILITE.

CE QUI PRECEDE N’AFFECTE AUCUNE RESPONSABILITE QUI NE PEUT ETRE
EXCLUE OU LIMITEE EN VERTU DE LA LOI APPLICABLE.

9. Acceptation des risques; renonciation

VOUS ASSUMEZ L’ENTIERE RESPONSABILITE ET LE RISQUE DE TOUT DOMMAGE,
BLESSURE OU AUTRE PERTE DECOULANT DE VOTRE UTILISATION DU SITE ET/OU
DE LA FIABILITE QUE VOUS ACCORDEZ AU SITE ET/OU A SON CONTENU. SI VOUS
AVEZ DES QUESTIONS SUR VOTRE SANTE, UN PROBLEME DE SANTE, DES SOINS
DE SANTE OU L’UTILISATION D’UN PRODUIT SUR ORDONNANCE, VEUILLEZ
CONSULTER VOTRE PROFESSIONNEL DE LA SANTE; LES RENSEIGNEMENTS
FIGURANT SUR LE SITE NE SONT PAS DESTINES A REMPLACER, ET NE
REMPLACENT PAS, LES CONSEILS D’UN PROFESSIONNEL DE LA SANTE. PAR LES
PRESENTES, VOUS RENONCEZ A TOUTE RECLAMATION ET LIBEREZ
DEFINITIVEMENT LA SOCIETE, SES SOCIETES AFFILIEES, AINSI QUE LEURS
DIRIGEANTS, ADMINISTRATEURS, ACTIONNAIRES, EMPLOYES ET MANDATAIRES
RESPECTIFS, DE TOUTE RECLAMATION, RESPONSABILITE OU AUTRE
OBLIGATION DECOULANT DE OU LIEE A VOTRE UTILISATION DU SITE ET/OU A
LA FIABILITE QUE VOUS ACCORDEZ AU SITE OU A SON CONTENU.

10. Indemnisation

Vous acceptez de défendre, d’indemniser et de dégager de toute responsabilité la Société, ses
sociétés affiliées, ses concédants et ses fournisseurs de services, ainsi que leurs dirigeants,
administrateurs, employés, entrepreneurs, mandataires, concédants, fournisseurs, successeurs et
ayants droit respectifs, a 1’égard de toute réclamation, responsabilité, tout dommage, jugement,
toute indemnité, toute perte, tout cotit, toute dépense ou tout honoraire (y compris des honoraires
raisonnables d’avocat) découlant de ou li¢ a (a) votre utilisation du Site, (b) votre violation des
droits de toute autre société ou personne en lien avec ce Site, ou (¢) votre violation des
Conditions d’utilisation, de la Politique de confidentialité ou de la loi applicable.

11. Renonciation; divisibilité; intégralité de I’entente
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Aucune renonciation par la Société a une modalité ou condition énoncée dans les présentes
Conditions d’utilisation ne sera réputée constituer une renonciation supplémentaire ou continue a
cette modalité ou condition ou une renonciation a toute autre modalité ou condition, et tout
défaut de la Société d’invoquer un droit ou une disposition prévus par les présentes Conditions
d’utilisation ne constituera pas une renonciation a ce droit ou a cette disposition.

Si une disposition des présentes Conditions d’utilisation est jugée invalide, illégale ou
inexécutoire pour quelque raison que ce soit, les autres dispositions demeureront en vigueur dans
toute la mesure permise par la loi applicable.

Les présentes Conditions d’utilisation et la Politique de confidentialité, chacune pouvant étre
modifiée de temps a autre, constituent I’entente unique et complete entre vous et la Société
relativement au Site et remplacent toute entente, convention, déclaration ou garantie antérieure
ou contemporaine, €crite ou orale, relative au Site. Ni la conduite adoptée entre nous ni les
usages du commerce ne sauraient modifier les présentes Conditions d’utilisation.

Si vous utilisez notre site dispenseaddyi.com ou notre site d’achat réservé aux professionnels de
la santé, ce Site est ¢galement assujetti a des modalités additionnelles concernant les achats
directs de notre produit, en plus des présentes Conditions d’utilisation.

12. Arbitrage obligatoire / absence de recours collectif

Dans toute la mesure permise par la loi, a ’exception des différends relatifs aux droits de
propriété intellectuelle de la Société, TOUT DIFFEREND ENTRE VOUS ET LA SOCIETE
DECOULANT DE OU LIE A VOTRE UTILISATION DU PRESENT SITE SERA SOUMIS
ET DEFINITIVEMENT REGLE PAR VOIE D’ARBITRAGE CONTRAIGNANT
ADMINISTRE PAR L’AMERICAN ARBITRATION ASSOCIATION CONFORMEMENT A
SES REGLES D’ARBITRAGE A LA CONSOMMATION, SUR UNE BASE INDIVIDUELLE
ET SANS RECOURS COLLECTIF. Le jugement rendu sur la sentence arbitrale pourra étre
homologué par tout tribunal compétent. Le lieu de 1’arbitrage sera le comté de Wake, en Caroline
du Nord. L’arbitrage sera régi par les lois de I’Etat de la Caroline du Nord.

Le présent article 12 doit étre interprété comme une « convention écrite d’arbitrage » aux fins
des lois applicables en matiere d’arbitrage.

13. Délai pour intenter une réclamation

DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, TOUTE CAUSE D’ACTION OU
RECLAMATION QUE VOUS POURRIEZ AVOIR DECOULANT DES PRESENTES
CONDITIONS D’UTILISATION, DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE OU DU
SITE, OU LIEE A CELLES-CI, DOIT ETRE INTRODUITE DANS UN DELAI D’UN (1) AN



11

A COMPTER DE LA NAISSANCE DE LA CAUSE D’ACTION; A DEFAUT, CETTE
CAUSE D’ACTION OU RECLAMATION SERA DEFINITIVEMENT PRESCRITE.

14. Modifications des présentes Conditions d’utilisation

La Société se réserve le droit de réviser les présentes Conditions d’utilisation en tout temps et
pour quelque raison que ce soit. Toutes les modifications prennent effet immédiatement dés leur
affichage. Les Conditions d’utilisation modifiées entreront en vigueur immédiatement apres leur
affichage sur le Site par la Société. Vous acceptez de consulter fréquemment le Site pour prendre
connaissance des mises a jour. En accédant au Site, vous reconnaissez et acceptez d’étre 1ié par
toute révision de ce type. Si vous n’acceptez pas les Conditions d’utilisation modifiées, vous
n’étes pas autorisé a accéder au Site ni a I'utiliser, et vous cesserez immédiatement d’y accéder
et de I'utiliser.

15. Modification du Site

La Société se réserve le droit de modifier, suspendre ou interrompre, temporairement ou de facon
permanente, le Site, toute partie du Site, tout ou partie du Contenu du Site, tout service fourni sur
le Site ou tout produit annoncé sur le Site, avec ou sans motif et sans préavis. Vous acceptez que
la Société ne soit pas responsable envers vous ni envers tout tiers de toute modification,
suspension ou interruption du Site. La Société peut modifier les renseignements et documents
figurant sur le Site de temps a autre, a sa seule discrétion. La Société peut restreindre I’acces a
tout ou partie du Site aux visiteurs du site Web.

Pour plus de clarté, sous réserve des lois applicables, nous nous réservons également tous les
droits de modifier nos produits, leur emballage et leur publicité. Lorsque des renseignements sur
les prix figurent sur un Site, nous pouvons modifier ou mettre a jour les prix en tout temps, avec
ou sans préavis, et corriger toute erreur de prix en tout temps.

16. Communications ¢électroniques

Lorsque vous visitez le Site ou envoyez des courriels a la Société, vous communiquez avec la
Société par voie électronique. Dans la mesure permise par la loi, la Société communiquera avec
vous relativement au Site par courriel ou en affichant des avis sur le Site. Aux fins contractuelles,
vous acceptez que toutes les ententes, tous les avis, toutes les divulgations et toutes les autres
communications que la Société vous fournit par voie électronique satisfont a toute exigence
légale voulant que ces communications soient faites par écrit.
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17. Soutien; questions; commentaires

Pour signaler tout probléme technique relatif au Site (comme des liens inactifs ou une
indisponibilité du Site) ou si vous avez d’autres questions ou commentaires concernant le Site,
veuillez nous en aviser a info@sproutpharma.com.

18. Nul 1a ou la loi ’interdit

Le Site est exploité a partir des Etats-Unis. Certaines fonctions, caractéristiques ou autres
¢léments de contenu mentionnés sur le Site peuvent ne pas étre offerts a toutes les personnes,
dans tous les emplacements géographiques ou dans toutes les juridictions. De plus, la Société ne
prétend pas que le Site ou I’'un quelconque de ses contenus convient a une utilisation a 1’extérieur
des Etats-Unis et du Canada. L accés au Site peut étre illégal pour certaines personnes ou dans
certains pays, et cet accés est interdit. Si vous accédez au Site a partir de I’extérieur des Etats-
Unis ou du Canada, vous le faites de votre propre initiative et a vos propres risques, et vous étes
responsable du respect de toutes les lois locales.

La Société se réserve le droit, a sa seule discrétion, de limiter en tout temps la disponibilité du
Site, y compris de tout Contenu, a toute personne, zone géographique ou juridiction. Il se peut
que les produits de la Société ne soient pas offerts a tous dans chaque endroit a partir duquel un
Site est consulté, méme si vous pouvez consulter en ligne des renseignements sur le produit a
partir de votre lieu de résidence.

© 2019-2026 Sprout Pharmaceuticals, Inc. TOUS DROITS RESERVES.
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